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HST S.r.l si impegna al soddisfacimento delle aspettative e delle richieste dei propri clienti nella
realizzazione e fornitura di apparecchiature ottiche, meccaniche ed elettriche ed elettroniche per
applicazione aerospaziali.

HST S.r.I si impegna a garantire la piena conformita ai requisiti della norma UNI EN 9100:2018,
che rappresenta lo standard di eccellenza per la gestione della qualita nel settore aerospaziale e
della norma UNI EN ISO 9001:2015. A tal fine, La Societa si impegna ad:

» Essere conforme ai requisiti delle norme;

* Promuovere un approccio di miglioramento continuo per incrementare ['efficacia e
I'efficienza del Sistema di Gestione della Qualita;

* Fornire una formazione continua ai nostri dipendenti per assicurare che comprendano e
rispettino i requisiti delle norme EN9100 e UNI EN ISO 9001, contribuendo cosi al
mantenimento di elevati standard di qualita in tutte le operazioni;

« Implementare un approccio sistematico alla gestione del rischio come richiesto dalle norme
EN9100 e UNI EN ISO 9001, identificando e mitigando i rischi che potrebbero influire
sulla qualita dei nostri prodotti e servizi;

» Effettuare regolari monitoraggi e revisioni del Sistema di Gestione della Qualita;

» Lavorare in stretta collaborazione con fornitori qualificati dall’azienda o direttamente dal
Cliente per assicurare la qualita del prodotto/servizio finale offerto.

L’azienda vuole perseguire il miglioramento continuo della efficacia ed efficienza delle attivita
aziendali con:
a) il potenziamento e la riorganizzazione delle funzioni e dei processi e un’adeguata
condivisione dei rispettivi compiti e responsabilita.
b) La diffusione tra i propri dipendenti della cultura della qualita del prodotto e del servizio,
favorendo la loro collaborazione nel monitoraggio delle prestazioni

HST S.r.lindividua quali obiettivi prioritari per i prossimi anni:

1. Lo sviluppo commerciale attraverso la ricerca di nuovi clienti e sviluppo di nuovi progetti e
prodotti.

2. La riorganizzazione ed il miglioramento dei processi di pianificazione, industrializzazione
del prodotto anche in collaborazione con i principali clienti

3. Sviluppo dell’area Engineering attraverso il miglioramento delle competenze gestionali, la
condivisione del know how e I'aggiornamento tecnico

4. Lo sviluppo delle proprie risorse umane attraverso l'attivazione di attivita di formazione,
informazione e coinvolgimento del pOersonale verso il raggiungimento degli obiettivi
aziendali.

La politica viene attuata e diffusa al personale direttivo ed operativo attraverso la definizione di un
Piano annuale contenente gli obiettivi operativi specifici e le responsabilita per il raggiungimento
degli obiettivi stessi.

Il presente documento viene riesaminato ed approvato nell’ambito del Riesame della Direzione e
comunicato al personale direttivo, ai responsabili di funzione ed al personale coinvolto.

La Direzione Generale di HST S.r.| si impegna a verificare sistematicamente che la Politica della
Qualita sia sostenuta dai responsabili di funzione e pienamente attuata.

HST S.r.I siimpegna inoltre al miglioramento continuo dell’efficacia del proprio Sistema Integrato
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